CASSA REGIONALE PER IL
CREDITO ALLE IMPRESE
ARTIGIANE SICILIANE

Codice di deontologia e di buona condotta per i sistemi informativi
gestiti da soggetti privati in tema di crediti,
affidabilita e puntualita nei pagamenti - INFORMATIVA
(G.U. n. 300 del 23 dicembre 2004)
Come utilizziamo i Suoi dati
(art. 13 del Codice sulla protezione dei dati personali
art. 5 del Codice deontologico sui sistemi di informazioni creditizie)

Gentile Cliente,

per concederLe il finanziamento richiesto, CRIAS utilizza alcuni dati che La riguardano. Si tratta di informazioni
che Lei stesso ci fornisce o che otteniamo consultando alcune banche dati. Senza questi dati, che ci servono per
valutare la Sua affidabilita, potrebbe non esserlLe concesso il finanziamento.

Queste informazioni saranno conservate presso la CRIAS; alcune saranno comunicate a grandi banche dati
istituite per valutare il rischio creditizio, gestite da privati e consultabili da molti soggetti. Cid significa che altre
banche o finanziarie a cui Lei chiedera un altro prestito, un finanziamento, una carta di credito, ecc., anche per
acquistare a rate un bene di consumo, potranno sapere se Lei ha presentato alla CRIAS una recente richiesta di
finanziamento, se ha in corso altri prestiti o finanziamenti e se paga regolarmente le rate.

Qualora Lei sia puntuale nei pagamenti, la conservazione di queste informazioni da parte delle banche dati richiede
il Suo consenso. In caso di pagamenti con ritardo o di omessi pagamenti, oppure nel caso in cui il finanziamento
riguardi la Sua attivita imprenditoriale o professionale, tale consenso non & necessario.

Lei ha diritto di conoscere i Suoi dati e di esercitare i diversi diritti relativi al loro utilizzo (rettifica, aggiornamento,
cancellazione, ecc.).

Per ogni richiesta riguardante i Suoi dati, inoltri un’istanza a:

Crias

Corso ltalia, 104 - Catania

Tel. 095 532801 - Fax 095 531833
Partita Iva 00239850878

Conserviamo i Suoi dati presso la sede dell’Ente per tutto cid che € necessario per gestire il finanziamento e
adempiere ad obblighi di legge.

Al fine di meglio valutare il rischio creditizio, ne comunichiamo alcuni ai sistemi di informazioni creditizie, i quali
sono regolati dal relativo Codice Deontologico (pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale Serie Generale del 23 dicembre
2004, n. 300; sito web www.garanteprivacy.it). | dati sono resi accessibili anche ai diversi operatori bancari e finanziari
partecipanti di cui indichiamo di seguito le categorie.

| dati che La riguardano sono aggiornati periodicamente con informazioni acquisite nel corso del rapporto.
Nell’ambito dei sistemi di informazioni creditizie, i Suoi dati saranno trattati secondo modalita di organizzazione,
raffronto ed elaborazione strettamente indispensabili per perseguire le finalita sopra descritte, e in particolare per
estrarre in maniera univoca dal sistema di informazioni creditizie le informazioni a Lei ascritte. Tali elaborazioni
verranno effettuate attraverso strumenti informatici, telematici e manuali che garantiscono la sicurezza e la riservatezza
degli stessi, anche nel caso di utilizzo di tecniche di comunicazione a distanza.

| Suoi dati sono oggetto di particolari elaborazioni statistiche al fine di attribuirLe un giudizio sintetico o un
punteggio sul Suo grado di affidabilita e solvibilita (cd. credit scoring), tenendo conto delle seguenti principali tipologie
di fattori: numero e caratteristiche dei rapporti di credito in essere, andamento e storia dei pagamenti dei rapporti
in essere o estinti, eventuale presenza e caratteristiche delle nuove richieste di credito, storia dei rapporti di credito
estinti. Alcune informazioni aggiuntive possono esserLe fornite in caso di mancato accoglimento di una richiesta
di credito.

Nell’ambito dei sistemi di informazioni creditizie, tali dati saranno trattati secondo modalita di organizzazione,
raffronto ed elaborazione strettamente indispensabili per perseguire le finalita sopra descritte, e in particolare saranno
integrati con altri dati eventualmente gia presenti nei sistemi di informazioni creditizie.



INFORMATIVA GENERALE
(D.Lgs n. 196 del 30 giugno 2003”Codice in materia di protezione dati personali”)

Seguendo una politica di trasparenza e correttezza, nel rispetto della disciplina vigente e con particolare riferimento
al D. Lgs. 196/2003, La informiamo che i dati da Lei forniti potranno essere oggetto di trattamento avendo riguardo
agli obblighi di Legge sopra citati.

In base all'articolo 4, comma 1, lettera A, del Codice della Privacy per trattamento deve intendersi: "qualunque
operazione o complesso di operazioni, svolti con o senza l'ausilio di mezzi elettronici o0 comunque automatizzati,
concernenti la raccolta, la registrazione, I'organizzazione, la conservazione, I'elaborazione, la modificazione, la
selezione, I'estrazione, il raffronto, I'utilizzo, I'interconnessione, il blocco, la comunicazione, la diffusione, la cancellazione
e la distruzione dei dati".

FINALITA DEL TRATTAMENTO
Al sensi dell’art. 13 del D.Lgs. 196/2003, in tema di tutela delle persone rispetto al trattamento dei dati personali,
il Cliente & informato che i Suoi dati personali sono trattati da CRIAS per le seguenti finalita:

e Valutazione del merito creditizio

* Prevenzione del sovraindebitamento
e Gestione dei rapporti contrattuali

e Elaborazione statistica

¢ Tutela e recupero dei crediti

Escludendo le comunicazioni effettuate in esecuzione di obblighi di legge e di contratto, i dati forniti alla scrivente
saranno utilizzati unicamente per gli adempimenti di legge e potranno essere comunicati, ai soli fini della tutela del
credito e della migliore gestione dei rispettivi diritti relativi al singolo rapporto commerciale, in particolare a:

e Societa di recupero crediti e di assicurazione del credito

¢ Banche per informazioni commerciali

¢ Associazioni di categoria per attivita di consulenza o sindacale
¢ Consulenti e societa di servizi

¢ Professionisti per 'adempimento di obblighi fiscali e contabili

| predetti dati possono essere raccolti sia presso I'interessato sia presso terzi;
il conferimento dei dati richiesti, siano essi acquisiti in base ad un obbligo di legge ovvero in quanto strettamente
funzionali all’esecuzione del rapporto contrattuale, & necessario ed un eventuale rifiuto a fornirli comporta I'impossibilita
di svolgere le attivita richieste per la conclusione e per I'esecuzione del contratto;
qualora il servizio richiesto comporti la conoscenza di alcuni dati sensibili da parte della Societa (ad esempio:
finanziamento assistito da assicurazione, accensione di polizza vita ovvero pagamento tramite bonifico o trattenute
sullo stipendio) il consenso espresso riguarda anche il trattamento di tali dati.

DIRITTI DELLINTERESSATO
CRIAS, nel pieno rispetto delle previsioni dell’articolo 7 e 8 del codice della Privacy, La informa che Lei ha diritto
di ottenere dalla societa:

e La conferma dell’esistenza dei dati personali che La riguardano e la comunicazione, in forma comprensibile,
dei dati stessi e della loro origine nonché della logica su cui si basa il trattamento

e La cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge

e L’aggiornamento, la rettificazione ovvero, qualora vi abbia interesse, I'integrazione dei dati. Lei ha inoltre il
diritto di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento di dati personali che La riguardano.

Il Titolare del trattamento & CRIAS nella persona del suo rappresentante legale.
Per esercitare i diritti cui sopra potra rivolgere richiesta secondo le modalita previste dall’articolo 9 del medesimo
codice, e preferibilmente a mezzo lettera raccomandata A/R, al seguente indirizzo:

CRIAS

Att.ne Responsabile trattamento dati
Corso ltalia, 104 - Catania
Tel. 095 532801 - Fax 095 531833

indicando tutti gli estremi affinché si possa provvedere alla cancellazione.



ACQUISIZIONE DEL CONSENSO

Il sottoscritto, letta I'informativa ai sensi dell’art. 13 D. Lgs. 196/2003 unitamente all’informativa ai sensi dell’art.
5 del Codice Deontologico sui sistemi di informazione creditizia, firmando la presente esprime il proprio consenso
al trattamento e alla comunicazione dei propri dati personali ai soggetti indicati nell'informativa, per le finalita indicate,
nonché a quei soggetti specificamente indicati nell’Informativa ai sensi dell’art. 5 Codice Deontologico sui sistemi
di informazione creditizia.

Il sottoscritto € altresi consapevole che, se le operazioni richieste determinano di per se stesse la conoscenza
da parte della Societa di dati sensibili, relativi, ad esempio, allo stato di salute (prestiti assistiti da assicurazione,
polizze vita, ecc.), egli esprime il proprio specifico consenso in forma scritta al relativo trattamento dei dati personali.
Inoltre, per i trattamenti e le comunicazioni non necessari per la richiesta di finanziamento il sottoscritto:

Richiedente esprime il CONSENSO al

trattamento e alla comunicazione

Obbligato
solidale/coniuge

esprime il CONSENSO al
trattamento e alla comunicazione

dei propri dati personali (ai
soggetti indicati nell’art. 7
dell’informativa) per le finalita
indicate nell’art. 3 dell’informativa

dei propri dati personali (ai
soggetti indicati nell’art. 7
dell’informativa) per le finalita
indicate nell’art. 3 dell'informativa

Sll:l NOD SID NOD

Luogo e data,

Nome e Cognome Richiedente

Firma Richiedente

Nome e Cognome Obbligato Solidale/Coniuge

Firma Obbligato Solidale/Coniuge




